Historia de casos
ATENCION SANITARIA

El cliente queria transformar la
Academia de Formacion en
Docebo y los servicios de
formacion para mostrar los
contenidos en diversos
Idiomas y permitir gue los
alumnos pudiesen beneficiarse
de la formacion en cualquier
momento.

La solicitud

El cliente pidid a la empresa de consultoria APPrendere
asistencia para la creacion de nuevas paginas de inicio
dedicadas, asi como la reorganizacion de la plataforma
de SGA Docebo y de los procesos de |la academia de
formacion, que afectaria a toda la organizacion.

El proyecto

-Requisitos del usuario Recabados mediante
entrevistas, documentacion y un analisis de la
plataforma y experiencia de usuario actuales.

-Metodologia de coproduccion orientada por una
nueva configuracion de plataforma de SGA, de
acuerdo con los requisitos del usuario.

-Experiencia de usuario simplificada (interfaz del
alumno) con la creaciéon de paginas personalizadas
segun la nacionalidad del usuario.

Resultados

Llegar a todo el mundo en cualquier lugar

La formacion digital ha hecho posible llegar a cualquier persona
gue necesite formacion, inmediatamente y sea cual sea el lugary
la situacion, tanto para distribuidores como para filiales.

Un conjunto de cursos

También dio respuesta a la necesidad de impartir a cada
representante de ventas un conjunto de cursos de iniciacion,
iIndependientemente de su ubicacion en el mundo.




